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Description: 

Les responsables d’événements réunissant un grand nombre de personnes sont souvent confrontés à de délicates 
questions de nature protocolaire à résoudre. Au cours de cet atelier pratique, l’animateur traitera des solutions qui 
s’offrent aux organisateurs relativement à la préséance et au placement, à la planification de repas et réceptions, 
l’ordre dans lequel les orateurs doivent prendre la parole ainsi que la remise de cadeaux et souvenirs.  

 

Biography: 

Auteur de l'ouvrage Le protocole, instrument de communication, traduit en roumain, en vietnamien et 
récemment en chinois, Louis Dussault est licencié en droit de l'Université Laval.  
 
Adjoint au chef du protocole du gouvernement du Québec de 1975 à 1978 et chef du protocole de la Ville 
de Montréal de 1988 à 1995, il donne localement et à l'étranger des conférences et des séminaires de 
formation au protocole et aux usages sociaux. Il agit également à titre de conseiller lors de la tenue 
d’événements officiels.  
 
Fondateur du Centre d'études en protocole de la Chaire en relations publiques de l'Université du Québec 
à Montréal, Louis Dussault est professeur associé au Département de communication sociale et publique 
depuis 2005. 
 

 


